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ПРАВИТЕЛЬСТВО АРХАНГЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ 

МИНИСТЕРСТВО СВЯЗИ И ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 

АРХАНГЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

от 25 декабря 2025 г. N 8-п 

 

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПОЛОЖЕНИЯ О ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИНФОРМАЦИОННОЙ 

СИСТЕМЕ АРХАНГЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ "ЕДИНАЯ КАРТА ЖИТЕЛЯ 

АРХАНГЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ" 

 

В соответствии со статьями 13 и 14 Федерального закона от 27 июля 2006 года N 149-ФЗ "Об 

информации, информационных технологиях и о защите информации", пунктом 2 статьи 6 

областного закона от 21 ноября 2011 года N 383-26-ОЗ "О государственных и муниципальных 

информационных системах в Архангельской области", подпунктом 4 пункта 8 Положения о 

министерстве связи и информационных технологий Архангельской области, утвержденного 

постановлением Правительства Архангельской области от 19 января 2016 года N 13-пп, 

министерство связи и информационных технологий Архангельской области постановляет: 

1. Утвердить прилагаемое Положение о государственной информационной системе 

Архангельской области "Единая карта жителя Архангельской области". 

2. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования. 

 

Министр 

П.А.ОКЛАДНИКОВ 

 

 

 

 

 

Утверждено 

постановлением 

министерства связи 

и информационных технологий 

Архангельской области 

от 25.12.2025 N 8-п 

 

ПОЛОЖЕНИЕ 

О ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЕ АРХАНГЕЛЬСКОЙ 

ОБЛАСТИ "ЕДИНАЯ КАРТА ЖИТЕЛЯ АРХАНГЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ" 

 

1. Общие положения 

 

1. Настоящее Положение, разработанное в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 

2006 года N 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации", 

областным законом от 21 ноября 2011 года N 383-26-ОЗ "О государственных и муниципальных 

информационных системах в Архангельской области", устанавливает порядок функционирования 

государственной информационной системы Архангельской области "Единая карта жителя 

Архангельской области" (далее - информационная система). 

2. Обладателем информации, содержащейся в информационной системе, является 

Архангельская область. 

3. В целях настоящего положения применяются следующие понятия: 
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держатель карты жителя - гражданин, имеющий карту жителя и использующий ее для 

подтверждения и реализации своих прав на предоставление мер социальной поддержки, 

предусмотренных законодательством Архангельской области (далее - меры социальной 

поддержки), социальных, медицинских, транспортных и иных услуг, в том числе государственных 

и муниципальных услуг, предоставляемых на территории Архангельской области, а также скидок, 

бонусов и иных преимуществ в рамках программ лояльности; 

карта жителя - единый многофункциональный инструмент, содержащий зафиксированную 

на нем информацию о держателе карты жителя, обеспечивающий возможность предоставления 

мер социальной поддержки, оказания социальных, медицинских, транспортных и иных услуг, в 

том числе государственных и муниципальных услуг, предоставляемых на территории 

Архангельской области, а также расширение доступа к программам лояльности торгово-

сервисных предприятий или кредитных организаций; 

кредитные организации - кредитные организации, являющиеся участником проекта "Единая 

карта жителя Архангельской области" в соответствии с Положением о реализации проекта 

"Единая карта жителя Архангельской области", утвержденным постановлением Правительства 

Архангельской области от 4 сентября 2025 года N 770-пп (далее - Положение о реализации 

проекта); 

программа лояльности - комплекс маркетинговых мероприятий, включающих бонусы, 

скидки и иные привилегии, проводимых по инициативе торгово-сервисных предприятий или 

кредитных организаций в целях стимулирования спроса и повышения объема продаж среди 

держателей карты жителя; 

проект "Единая карта жителя Архангельской области" - комплекс мероприятий, 

реализуемых на территории Архангельской области в соответствии с постановлением 

Правительства Архангельской области от 4 сентября 2025 года N 770-пп. 

Иные понятия, используемые в настоящем Положении, применяются в значениях, 

определенных федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации, областными законами, Положением о реализации проекта и иными нормативными 

правовыми актами Архангельской области. 

4. Информационная система является государственной информационной системой 

Архангельской области, используемой в целях: 

1) повышения эффективности, доступности предоставления мер социальной поддержки; 

2) повышения эффективности функционирования системы государственного управления, в 

том числе в рамках предоставления мер социальной поддержки, государственных и 

муниципальных услуг населению Архангельской области; 

3) оказания мер социальной поддержки посредством применения современных 

информационных технологий; 

4) формирования технологических условий для реализации цифровой трансформации 

государственного управления. 

5. Задачами информационной системы являются: 

1) совершенствование механизма предоставления мер социальной поддержки; 

2) повышение эффективности учета и контроля за использованием бюджетных средств, 

направленных на предоставление мер социальной поддержки; 

3) расширение доступа граждан к программам лояльности; 

4) создание и развитие электронных сервисов и механизмов информационного 
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взаимодействия участников проекта "Единая карта жителя Архангельской области". 

6. В информационной системе размещается следующая информация: 

1) персональные данные граждан, в том числе несовершеннолетних, зарегистрированных в 

информационной системе, необходимые для достижения целей и задач создания информационной 

системы: 

фамилия, имя, отчество (при наличии); 

пол; 

дата рождения; 

страховой номер индивидуального лицевого счета; 

адрес электронной почты; 

номер мобильного телефона; 

данные документа, удостоверяющего личность: тип, серия, номер, дата выдачи, 

наименование организации, выдавшей документ, код подразделения; 

место рождения; 

адрес регистрации; 

адрес фактического места проживания; 

номер банковской карты в зашифрованном виде по технологии "Hash-PAN"; 

наименование кредитной организации - эмитента карты; 

уникальный идентификатор чипа формата "Mifare" банковской карты; 

код льготной категории; 

дата начала и окончания действия льготной категории; 

код типа сертификата, подтверждающего право гражданина на получение меры социальной 

поддержки (далее - сертификат); 

номер сертификата; 

номинал сертификата; 

номер банковского счета. 

2) сведения о мерах социальной поддержки, предоставляемых гражданам на территории 

Архангельской области; 

3) сведения о программах лояльности; 

4) сведения об электронном идентификаторе, присвоенном карте жителя в информационной 

системе; 

5) сведения о торгово-сервисных предприятиях и кредитных организациях. 

7. Обработка персональных данных в информационной системе осуществляется с 

соблюдением требований законодательства Российской Федерации в области персональных 



данных. 

Иная информация, содержащаяся в информационной системе, является общедоступной и 

свободной к распространению. 

Информация, составляющая государственную тайну, не подлежит размещению и обработке 

в информационной системе. 

8. Создание, развитие и обеспечение функционирования информационной системы 

осуществляется Оператором информационной системы за счет субсидий из областного бюджета и 

(или) иных источников финансирования, в соответствии с законодательством Российской 

Федерации и законодательством Архангельской области. 

9. Ответственность за неполноту или недостоверность информации, содержащейся в 

информационной системе, несут субъекты, предоставившие соответствующие сведения для 

размещения в информационной системе. 

10. К информационной системе обеспечивается доступ граждан на официальном сайте 

информационной системы в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" по адресу: 

https://www.карта29.рф. 

11. Субъектами отношений, возникающих в связи с функционированием информационной 

системы, являются: 

1) оператор информационной системы; 

2) уполномоченное учреждение; 

3) участники информационного взаимодействия; 

4) граждане, зарегистрированные в информационной системе. 

12. Оператором информационной системы является министерство связи и информационных 

технологий Архангельской области. 

Оператор информационной системы осуществляет свои полномочия непосредственно и 

через уполномоченное учреждение. 

13. К полномочиям Оператора информационной системы относятся: 

1) разработка нормативных правовых актов, направленных на регулирование порядка 

формирования и функционирования информационной системы; 

2) определение мероприятий по развитию и модернизации информационной системы; 

3) обеспечение консультационной поддержки уполномоченного учреждения; 

4) организацию информационного наполнения и поддержания в актуальном состоянии 

информационной системы. 

14. Для исполнения полномочий, указанных в пункте 13, оператор информационной системы 

имеет доступ к статистической обезличенной информации. Персональные данные, размещенные в 

информационной системе, оператором информационной системы не обрабатываются. 

15. Уполномоченным учреждением является государственное бюджетное учреждение 

Архангельской области "Архангельский телекоммуникационный центр". 

Уполномоченное учреждение осуществляет свою деятельность по эксплуатации и защите 

информации, размещенной в информационной системе, за счет субсидий, предоставляемых на 

выполнение государственного задания. 
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16. Уполномоченное учреждение обеспечивает: 

1) бесперебойное функционирование вычислительных мощностей (серверов и иного 

оборудования), находящихся под управлением уполномоченного учреждения, на которых 

размещается информационная система; 

2) бесперебойное функционирование программно-технических средств информационной 

системы, находящихся под управлением уполномоченного учреждения, в том числе резервное 

копирование (архивацию) данных и поддержку в рабочем состоянии информационной системы на 

сервере и рабочих местах, обновление информационной системы, протоколирование и при 

необходимости исправление ошибок, тестирование работоспособности обновленной 

функциональности программно-технических средств информационной системы перед вводом в 

эксплуатацию; 

3) защиту информации, содержащейся в информационной системе, в том числе от 

неправомерного доступа, уничтожения, модифицирования, блокирования, копирования, 

предоставления, распространения, целостность программных средств, обрабатываемой 

информации, а также неизменность программной среды, предотвращение внедрения в 

информационную систему вредоносных программных средств и иных неправомерных действий в 

отношении такой информации в соответствии с законодательством о защите информации; 

4) регистрацию действий лиц, имеющих доступ к информационной системе; 

5) организацию работ по совершенствованию характеристик и информационной структуры 

информационной системы; 

6) предоставление учетных записей и паролей доступа сотрудникам участников 

информационного взаимодействия, ответственным за работу в информационной системе; 

7) оказание методической и консультационной поддержки оператору информационной 

системы, участникам информационного взаимодействия и гражданам, зарегистрированным в 

информационной системе по вопросам технического обеспечения ее функционирования; 

8) проведение мероприятий по аттестации информационной системы по требованиям 

защиты информации, в результате которых в установленных законодательством Российской 

Федерации случаях подтверждается соответствие защиты информации, содержащейся в 

государственной информационной системе, требованиям, предусмотренным законодательством 

Российской Федерации об информации, информационных технологиях и о защите информации а 

также мероприятий по защите информации в ходе эксплуатации аттестованной информационной 

системы в том числе утверждение необходимой организационно-распорядительной документации, 

анализ угроз безопасности информации, реагирование на инциденты, информирование и обучение 

персонала информационной системы, контроль за обеспечением уровня защищенности 

информации; 

9) информирование участников информационного взаимодействия о планируемых 

перерывах в работе и обновлениях информационной системы. 

17. В связи с исполнением своих полномочий Уполномоченное учреждение обрабатывает 

следующие персональные данные, размещенные в информационной системе: 

фамилия, имя, отчество (при наличии); 

пол; 

дата рождения; 

страховой номер индивидуального лицевого счета; 

адрес электронной почты; 



номер мобильного телефона; 

данные документа, удостоверяющего личность: тип, серия, номер, дата выдачи, 

наименование организации, выдавшей документ, код подразделения; 

место рождения; 

адрес регистрации; 

адрес фактического места проживания; 

номер банковской карты в зашифрованном виде по технологии "Hash-PAN"; 

наименование кредитной организации - эмитента карты; 

уникальный идентификатор чипа формата "Mifare" банковской карты; 

код льготной категории; 

дата начала и окончания действия льготной категории; 

код типа сертификата, подтверждающего право гражданина на получение меры социальной 

поддержки (далее - сертификат); 

номер сертификата; 

номинал сертификата; 

номер банковского счета; 

сведения об электронном идентификаторе, присвоенном карте жителя в информационной 

системе. 

16. К участникам информационного взаимодействия относятся: 

исполнительные органы государственной власти Архангельской области, подведомственные 

им государственные учреждения Архангельской области, структурные подразделения 

администрации Губернатора Архангельской области и Правительства Архангельской области, 

органы местного самоуправления муниципальных образований Архангельской области, 

подведомственные им муниципальные учреждения, ответственные за размещение информации в 

информационной системе; 

кредитные организации; 

торгово-сервисные предприятия. 

18. Участники информационного взаимодействия в пределах своей компетенции при 

необходимости определяют лиц, ответственных за работу в государственной информационной 

системе, направляют в уполномоченное учреждение заявки для получения или удаления учетных 

записей и паролей доступа для этих лиц. 

19. Участники информационного взаимодействия, подготовившие сведения, документы и 

материалы и разместившие их в информационной системе, обязаны поддерживать такие сведения 

в актуальном состоянии, в том числе размещать изменившиеся сведения, документы и материалы 

в актуальной редакции. 

20. Исполнительные органы государственной власти Архангельской области, 

подведомственные им государственные учреждения Архангельской области, структурные 

подразделения администрации Губернатора Архангельской области и Правительства 

Архангельской области, органы местного самоуправления муниципальных образований 



Архангельской области, муниципальные учреждения муниципальных образований Архангельской 

области организуют предоставление мер социальной поддержки а также оказание социальных, 

транспортных и иных услуг гражданам с использованием карты жителя и обеспечивают 

размещение необходимой для этого информации в информационной системе. В связи с 

исполнением своих полномочий, связанных с функционированием информационной системы, 

органы и организации, указанные в настоящем пункте, обрабатывают следующие персональные 

данные, содержащиеся в информационной системе: 

страховой номер индивидуального лицевого счета; 

код льготной категории; 

дата начала и окончания действия льготной категории; 

код типа сертификата; 

номер сертификата; 

номинал сертификата. 

21. Кредитные организации обеспечивают выполнение действий, необходимых для: 

регистрации в информационной системе действующей либо новой банковской карты 

национальной платежной системы "Мир" в качестве карты жителя (по выбору заявителя); 

подключения в информационной системе зарегистрированной карты жителя к программам 

лояльности (в том числе национальной платежной системы "Мир"). 

В рамках функционирования информационной системы кредитные организации имеют 

доступ к следующим персональным данным: 

фамилия, имя, отчество (при наличии); 

пол гражданина; 

дата рождения; 

страховой номер индивидуального лицевого счета; 

адрес электронной почты; 

номер мобильного телефона; 

данные документа, удостоверяющего личность: тип, серия, номер, дата выдачи, 

наименование организации, выдавшей документ, код подразделения; 

место рождения; 

адрес регистрации; 

адрес фактического места проживания; 

номер банковской карты в зашифрованном виде по технологии "Hash-PAN"; 

наименование кредитной организации - эмитента карты; 

уникальный идентификатор чипа формата "Mifare" банковской карты. 

22. Торгово-сервисные предприятия, желающие предоставлять гражданам, 

зарегистрированным в информационной системе, доступ к своим программам лояльности, 



обращаются к уполномоченному учреждению в целях заключения соглашения и подключения к 

информационной системе. 

Торгово-сервисным предприятиям доступны следующие персональные данные, 

содержащиеся в информационной системе: 

фамилия, инициалы имени и отчества; 

номер банковской карты в зашифрованном виде по технологии "Hash-PAN". 

23. Граждане могут зарегистрироваться в информационной системе и определить (либо 

заменить) свою банковскую карту национальной платежной системы "Мир" любой кредитной 

организации, в качестве карты жителя одним из следующих способов: 

1) самостоятельно на официальном сайте информационной системы в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" по адресу: https://www.карта29.рф; 

2) обратившись в любое отделение кредитной организации; 

3) обратившись в уполномоченное учреждение. 

Количество повторных определений банковской карты кредитной организации, в качестве 

карты жителя, которые ранее были деактивированы, не ограничено. 

 

 
 

 

https://www.карта29.рф/

