
Публичная оферта 

 

1 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящий документ является публичной офертой Государственного 

бюджетного учреждения Архангельской области «Архангельский 

телекоммуникационный центр» (ГБУ Архангельской области 

«Архтелецентр») в соответствии со статьями 435 и 437 Гражданского кодекса 

Российской Федерации. 

1.2. Настоящая оферта регулирует порядок оказания услуг по выдаче 

электронных идентификаторов через оформление Заказа на выдачу 

электронных идентификаторов в случае утери (утраты), поломки ранее 

выданных электронных идентификаторов или выдачу дополнительных 

электронных идентификаторов (далее – Заказ) на веб-сайте https://arhtc.ru. 

1.3. Акцептом настоящей оферты считается оформление Заказа и оплата 

Заказчиком оказываемых услуг по выдаче электронных идентификаторов в 

случае утери (утраты), поломки ранее выданных электронных 

идентификаторов или выдаче дополнительных электронных идентификаторов 

посредством функционала веб-сайта. 

1.4. С момента акцепта оферты между Исполнителем и Заказчиком считается 

заключенным договор оказания услуг по выдаче электронных 

идентификаторов в случае утери (утраты), поломки ранее выданных 

электронных идентификаторов или выдаче дополнительных электронных 

идентификаторов. 

1.5. Заказ оформляется в целях внесения данных по электронным 

идентификаторам в информационную систему «Школа» и установления 

взаимосвязи между электронными идентификаторами и карточками 

обучающихся, необходимыми для дальнейшего использования электронных 

идентификаторов в образовательных организациях. 

 

2 ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Исполнитель — ГБУ Архангельской области «Архтелецентр». 

Заказчик — законный представитель несовершеннолетнего обучающегося 

(родитель, усыновитель, опекун или попечитель), оформивший Заказ 

посредством веб-сайта. 

Веб-сайт — официальный интернет-ресурс Исполнителя, расположенный по 

адресу https://arhtc.ru. 

Виды электронных идентификаторов — в разделе веб-сайта, содержится 

информация о предлагаемых Исполнителем форматах электронных 

идентификаторов. 

Услуга — услуга по выдаче электронных идентификаторов в случае утери 

(утраты), поломки ранее выданных электронных идентификаторов или 

выдаче дополнительных электронных идентификаторов. 

https://arhtc.ru/
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Заказ — оформленный Заказчиком заказ на оказание Исполнителем услуг  

по выдаче электронных идентификаторов в случае утери (утраты), поломки 

ранее выданных электронных идентификаторов или выдачу дополнительных 

электронных идентификаторов на веб-сайте Исполнителя. 

 

3 ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

3.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику Услугу, а Заказчик обязуется 

принять и оплатить ее на условиях настоящей оферты. 

3.2. Наименование Услуги, виды электронных идентификаторов, и стоимость 

Услуги указываются в Заказе на веб-сайте. 

3.3. Информация об Услуге, размещенная на веб-сайте, является 

неотъемлемой частью настоящей оферты. 

 

4 ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ ЗАКАЗА 

4.1. Заказ оформляется Заказчиком самостоятельно посредством функционала 

веб-сайта. 

4.2. При оформлении Заказа Заказчик обязуется предоставить достоверные 

сведения, необходимые для исполнения Заказа. 

4.3. Исполнитель вправе связаться с Заказчиком для уточнения сведений, 

указанных при оформлении Заказа. 

 

5 СТОИМОСТЬ УСЛУГИ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

5.1. Стоимость Услуги указывается непосредственно в Заказе на веб-сайте. 

5.2. Оплата Услуг производится в безналичной форме посредством 

электронного платежного сервиса, интегрированного с веб-сайтом. 

5.3. Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным с даты 

поступления денежных средств на счет Исполнителя. 

5.4. Кассовый чек направляется Заказчику в порядке, предусмотренном 

законодательством Российской Федерации. 

 

6 ПОРЯДОК ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ 

6.1. Приемка Заказчиком оказанных Исполнителем Услуг осуществляется 

одним из следующих способов: 

6.1.1. путем получения в образовательной организации; 

6.1.2. путем получения в месте выдачи, указанном на веб-сайте. 

6.2. Конкретный способ получения электронного идентификатора 

определяется Заказчиком при оформлении Заказа. 

6.3. Риск случайной гибели или повреждения электронного идентификатора 

переходит к Заказчику с даты передачи электронного идентификатора 

Заказчику. 

 



7 ОСОБЕННОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭЛЕКТРОННОГО 

ИДЕНТИФИКАТОРА 

7.1. Электронные идентификаторы выдаются в обезличенном виде. 

7.2. Правила пользования электронным идентификатором: 

7.2.1. не подвергать действию экстремально низких и/или высоких 

температур, термической и химической обработке, воздействию 

электромагнитных полей и электрических разрядов, не связанных с 

технологией распространения и обслуживания электронных 

идентификаторов; 

7.2.2. не наносить на электронные идентификаторы экранирующие 

материалы, металлосодержащие покрытия, не помещать ее в чехол или 

другие приспособления, содержащие экранирующие материалы и не 

позволяющие обеспечить при ее обслуживании взаимодействие со 

считывающими устройствами; 

7.2.3. не изменять дизайн и внешний вид электронных идентификаторов; 

7.2.4. не использовать электронные идентификаторы не по прямому ее 

назначению, включая несанкционированное считывание, копирование и 

модификацию информации, содержащейся на электронном идентификаторе, 

не делать его копии и дубликаты; 

7.2.5. не передавать электронные идентификаторы другому лицу, которому не 

был предназначен электронный идентификатор; 

7.2.6. электронные идентификаторы фром-фактора: пластиковая смарт-карта, 

RFID-стикер, RFID метка, не сгибать, не переламывать или иным способом 

не изменять целостность и форму электронного идентификатора, включая все 

способы воздействия, приводящие к повышенному физическому износу. 

7.3. Исполнитель не несет ответственности за невозможность использования 

электронного идентификатора вследствие некорректных действий Заказчика. 

 

8 ОТКАЗ ОТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ 

8.1. Мотивированный отказ от оказания Услуги осуществляется в случаях и 

порядке, предусмотренных действующим законодательством Российской 

Федерации. 

8.2. Заказчик вправе отказаться от Услуги до выдачи электронного 

идентификатора, а после выдачи — в сроки и на условиях, установленных 

законодательством Российской Федерации о защите прав потребителей. 

8.3. Возврат денежных средств осуществляется тем же способом, которым 

была произведена оплата, если иное не предусмотрено законодательством 

Российской Федерации. 

 

9 ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

9.1. Исполнитель обязуется: 

9.1.1. предоставить достоверную информацию об оказываемой Услуге; 

9.1.2. оказывать Услуги надлежащего качества; 



9.1.3. соблюдать требования законодательства о персональных данных. 

9.2. Заказчик обязуется: 

9.2.1. предоставлять достоверную информацию при оформлении Заказа; 

9.2.2. своевременно оплатить оказываемую Услугу; 

9.2.3. соблюдать порядок приемки оказанных Услуг; 

9.2.4. соблюдать правила пользования электронным идентификатором. 

 

10 ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

10.1. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с 

Федеральным законом № 152-ФЗ «О персональных данных». 

10.2. Порядок обработки персональных данных определяется Политикой 

обработки персональных данных, размещенной на веб-сайте. 

 

11 ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

11.1. Настоящая оферта вступает в силу с даты размещения на веб-сайте и 

действует до даты ее отзыва Исполнителем. 

11.2. Исполнитель вправе вносить изменения в настоящую оферту. Новая 

редакция вступает в силу с даты ее размещения на веб-сайте. 

11.3. Во всем остальном стороны руководствуются законодательством 

Российской Федерации. 

 

12 РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Государственное бюджетное учреждение Архангельской области 

«Архангельский телекоммуникационный центр» (ГБУ Архангельской 

области «Архтелецентр») 

Юридический адрес: 

163000, Архангельская область, г. Архангельск, пр. Троицкий, д. 45 

ИНН 2901118280 КПП 290101001 

Казначейский счет: 03224643110000003200 

Корреспондентский счет: 40102810745370000024 

БИК: 012202102 

Министерство финансов Архангельской области (ГБУ Архангельской 

области «Архтелецентр», л/с 802У0785000) 

Веб-сайт: https://arhtc.ru 

E-mail: arhoffice@arhtc.ru 
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