
 

ПРАВИТЕЛЬСТВО АРХАНГЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ 

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е  

от 4 сентября 2025 г. № 770-пп 
 

г. Архангельск 

 

О реализации проекта «Единая карта жителя  

Архангельской области» 

 
В соответствии с пунктом 3 статьи 33 Федерального закона от 21 декабря 

2021 года № 414-ФЗ «Об общих принципах организации публичной власти  

в субъектах Российской Федерации», подпунктом 1 пункта 1 статьи 34 Устава 

Архангельской области, пунктом 1 статьи 19 областного закона от 20 мая 

2009 года № 19-3-ОЗ «О Правительстве Архангельской области и иных 

исполнительных органах государственной власти Архангельской области»,  

в целях повышения эффективности, доступности и качества предоставления 

мер социальной поддержки с использованием современных информационных 

технологий Правительство Архангельской области  п о с т а н о в л я е т: 

1. Реализовать на территории Архангельской области проект «Единая 

карта жителя Архангельской области» (далее – карта жителя). 

2. Утвердить прилагаемое Положение о реализации проекта «Единая 

карта жителя Архангельской области». 

3. Исполнительным органам государственной власти Архангельской 

области и подведомственным им государственным учреждениям Архангельской 

области, осуществляющим реализацию мероприятий по предоставлению  

мер социальной поддержки гражданам, проживающим (пребывающим) на 

территории Архангельской области, организовать реализацию предоставляемых 

мер социальной поддержки с использованием карты жителя. 

4. Рекомендовать органам местного самоуправления муниципальных 

образований Архангельской области и подведомственным им муниципальным 

учреждениям организовать реализацию предоставляемых мер социальной 

поддержки с использованием карты жителя. 

5. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального 

опубликования. 

 

Первый заместитель Губернатора 

Архангельской области – 

председатель Правительства 

Архангельской области                 А.В. Алсуфьев 
 

 



УТВЕРЖДЕНО 

постановлением Правительства 

Архангельской области 

от 4 сентября 2025 г. № 770-пп 

 

 

П О Л О Ж Е Н И Е  

о реализации проекта «Единая карта жителя  

Архангельской области» 

 

 

I. Общие положения 

 

1. Настоящее Положение, разработанное в соответствии с пунктом 3 

статьи 33 Федерального закона от 21 декабря 2021 года № 414-ФЗ  

«Об общих принципах организации публичной власти в субъектах Российской 

Федерации», подпунктом 1 пункта 1 статьи 34 Устава Архангельской области, 

пунктом 1 статьи 19 областного закона от 20 мая 2009 года № 19-3-ОЗ  

«О Правительстве Архангельской области и иных исполнительных органах 

государственной власти Архангельской области», регулирует отношения, 

связанные с реализацией на территории Архангельской области проекта 

«Единая карта жителя Архангельской области» (далее соответственно – 

проект, карта жителя). 

2. В настоящем Положении используются следующие понятия: 

карта жителя – единый многофункциональный инструмент, содержащий 

зафиксированную на нем информацию о держателе карты жителя, обеспечивающий 

возможность предоставления мер социальной поддержки, предусмотренных 

законодательством Архангельской области (далее – меры социальной поддержки), 

оказания социальных, медицинских, транспортных и иных услуг, в том числе 

государственных и муниципальных услуг, предоставляемых на территории 

Архангельской области, а также расширение доступа к программам лояльности 

торгово-сервисных предприятий или кредитных организаций; 

торгово-сервисные предприятия – юридические лица и индивидуальные 

предприниматели, осуществляющие предпринимательскую деятельность  

на территории Архангельской области и предоставляющие держателям карты 

жителя бонусы, скидки и иные привилегии в рамках программ лояльности 

при приобретении (получении) ими товаров, работ, услуг, участвующие в проекте 

на основании заключенных соглашений с государственным бюджетным 

учреждением Архангельской области «Архангельский телекоммуникационный 

центр» (далее – оператор проекта); 

программа лояльности – комплекс маркетинговых мероприятий, включающих 

бонусы, скидки и иные привилегии, проводимых по инициативе торгово-

сервисных предприятий или кредитных организаций в целях стимулирования 

спроса и повышения объема продаж среди держателей карты жителя; 



2 

 

кредитные организации – кредитные организации, соответствующие 

техническим требованиям, утверждаемым оператором проекта, участвующие 

в проекте на основании заключенных соглашений с оператором проекта; 

держатель карты жителя – гражданин, имеющий карту жителя  

и использующий ее для подтверждения и реализации своих прав на 

предоставление мер социальной поддержки, социальных, медицинских, 

транспортных и иных услуг, в том числе государственных и муниципальных 

услуг, предоставляемых на территории Архангельской области, а также 

скидок, бонусов и иных преимуществ в рамках программ лояльности; 

заявитель – физическое лицо, проживающее (пребывающее) на территории 

Архангельской области, подавшее в установленном порядке заявление о выдаче 

ему карты жителя; 

пластиковая карта с нефинансовыми приложениями – карта, не являющаяся 

платежным инструментом, обеспечивающая предоставление нефинансовых 

мер социальной поддержки; 

информационная система – государственная информационная система 

Архангельской области «Единая карта жителя Архангельской области», 

обеспечивающая реализацию проекта. 

3. Карта жителя по выбору заявителя предоставляется в форме: 

1) имеющейся у заявителя дебетовой карты национальной платежной 

системы «Мир» любой кредитной организации; 

2) вновь выпущенной кредитной организацией дебетовой карты 

национальной платежной системы «Мир». Внешний вид карты жителя  

в таком случае соответствует описанию, приведенному в приложении  

к настоящему Положению; 

3) пластиковой карты с нефинансовыми приложениями, выдаваемой 

оператором проекта. 

Для каждого держателя карты жителя единовременно не может быть 

оформлено более одной карты жителя. 

При оформлении карты жителя в форме дебетовой карты кредитной 

организации держателю карты жителя предоставляется доступ к программам 

лояльности кредитных организаций и торгово-сервисных предприятий. 

 

II. Цели и задачи реализации проекта 

 

4. Целями реализации проекта являются: 

1) повышение эффективности, доступности и качества предоставления 

мер социальной поддержки; 

2) повышение эффективности функционирования системы государственного 

управления, в том числе в рамках предоставления гражданам, проживающим 

(пребывающим) на территории Архангельской области, мер социальной 

поддержки, государственных и муниципальных услуг, предоставляемых на 

территории Архангельской области; 
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3) оказание социальных, медицинских, транспортных и иных услуг на 

основе современных информационных технологий; 

4) формирование технологических условий для реализации цифровой 

трансформации государственного управления. 

5. Задачами реализации проекта являются: 

1) совершенствование предоставления мер социальной поддержки, 

оказание социальных, медицинских, транспортных и иных услуг гражданам, 

проживающим (пребывающим) на территории Архангельской области; 

2) обеспечение государственного учета и контроля за использованием 

бюджетных средств, выделенных на предоставление мер социальной 

поддержки; 

3) расширение доступа к программам лояльности; 

4) создание и развитие электронных сервисов и механизмов информационного 

взаимодействия с участниками проекта. 

 

III. Участники проекта 

 

6. Участниками проекта являются: 

1) министерство связи и информационных технологий Архангельской 

области (далее – уполномоченный орган); 

2) оператор проекта; 

3) исполнительные органы государственной власти Архангельской 

области и подведомственные им государственные учреждения Архангельской 

области, структурные подразделения администрации Губернатора Архангельской 

области и Правительства Архангельской области, органы местного самоуправления 

муниципальных образований Архангельской области и подведомственные им 

муниципальные учреждения, осуществляющие информационное взаимодействие 

в информационной системе в целях предоставления мер социальной поддержки, 

оказания социальных, медицинских, транспортных и иных услуг с использованием 

карты жителя (далее – органы и учреждения); 

4) кредитные организации; 

5) торгово-сервисные предприятия; 

6) держатели карты жителя. 

7. Уполномоченный орган в пределах своей компетенции: 

1) осуществляет общий контроль за реализацией проекта; 

2)  обеспечивает финансирование мероприятий по реализации проекта; 

3)  участвует в разработке и реализации мероприятий по развитию проекта. 

8. Оператор проекта осуществляет следующие функции: 

1) обеспечивает координацию мероприятий по реализации проекта; 

2) осуществляет консультационную поддержку иных участников 

проекта; 

3) утверждает технические требования к кредитным организациям  

и торгово-сервисным предприятиям (далее – требования), соответствие которым 

необходимо для участия в проекте; 
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4) утверждает порядок обращения заявителей за выдачей карты жителя; 

5) заключает договоры и (или) соглашения с кредитными организациями, 

торгово-сервисными предприятиями, органами и учреждениями по утверждаемым 

им типовым формам; 

6) осуществляет закупку товаров, работ, услуг, необходимых для 

реализации проекта; 

7) утверждает форму заявления о выдаче карты жителя и перечень 

документов, необходимых для выдачи карты жителя; 

8) осуществляет выпуск и выдачу карт жителя в форме пластиковой 

карты с нефинансовыми приложениями; 

9) обеспечивает защиту конфиденциальной информации, полученной 

от участников проекта, и организует соблюдение правил информационной 

безопасности участниками проекта; 

10) реализует иные функции, предусмотренные настоящим Положением. 

9. Органы и учреждения обеспечивают предоставление мер социальной 

поддержки гражданам с использованием карты жителя, участвуют в обеспечении 

функционирования соответствующих электронных приложений информационной 

системы, обеспечивающей реализацию проекта в рамках своей компетенции.  

10. Кредитные организации обеспечивают выпуск и выдачу карт 

жителя в форме дебетовой карты, регистрацию действующей дебетовой 

банковской карты заявителя в качестве карты жителя, обеспечивают доступ 

держателей карты жителя к программам лояльности. 

11. Торгово-сервисные предприятия обеспечивают для держателей карт 

жителя доступ к программам лояльности, а также осуществляют информационную 

поддержку держателей карт жителя в части своей деятельности. 

12. Участники проекта имеют право: 

1) запрашивать и получать информацию о реализации проекта; 

2) размещать общедоступную информацию о возможностях карты 

жителя на официальных сайтах, официальных страницах участников проекта 

в социальных сетях в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

средствах массовой информации, на информационных стендах, а также иными 

законными способами; 

3) направлять в адрес уполномоченного органа или оператора проекта 

предложения по развитию проекта. 

 

IV. Общие условия участия в проекте 

 

13. В проекте могут принимать участие любые кредитные организации 

и торгово-сервисные предприятия, соответствующие требованиям, и заключившие 

соглашения с оператором проекта. 

14. Кредитная организация, претендующая на участие в проекте, 

направляет оператору проекта обращение о намерении принять участие  

в проекте с приложением документов, подтверждающих соответствие 

кредитной организации требованиям. 
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15. Оператор проекта рассматривает документы, представленные кредитной 

организацией в соответствии с пунктом 14 настоящего Положения, в течение 

10 рабочих дней со дня их поступления и принимает одно из следующих 

решений: 

1) о заключении соглашения; 

2) об отказе в заключении соглашения. 

16. Оператор проекта принимает решение, предусмотренное подпунктом 2 

пункта 15 настоящего Положения, при наличии одного из следующих оснований:  

1) кредитная организация не осуществляет эмиссию дебетовых карт 

национальной платежной системы «Мир»; 

2) кредитная организация не представила документы, подтверждающие 

соответствие кредитной организации требованиям. 

17. Оператор проекта принимает решение, предусмотренное подпунктом 1 

пункта 15 настоящего Положения, в случае отсутствия оснований, указанных 

в пункте 16 настоящего Положения. 

18. Торгово-сервисное предприятие, выразившее желание предоставлять 

держателям карты жителя доступ к программам лояльности, направляет оператору 

проекта заявление об участии в отношениях, связанных с функционированием 

карты жителя, с приложением документов, подтверждающих соответствие 

торгово-сервисного предприятия требованиям. 

19. Оператор проекта рассматривает документы, представленные торгово-

сервисным предприятием в соответствии с пунктом 18 настоящего Положения,  

в течение 10 рабочих дней со дня их поступления и принимает одно из 

следующих решений: 

1) о заключении соглашения; 

2) об отказе в заключении соглашения. 

20. Оператор проекта принимает решение, предусмотренное подпунктом 2 

пункта 19 настоящего Положения, в случае непредставления документов, 

подтверждающих соответствие торгово-сервисного предприятия требованиям. 

21. Оператор проекта принимает решение, предусмотренное подпунктом 1 

пункта 19 настоящего Положения, в случае отсутствия оснований, указанных 

в пункте 20 настоящего Положения. 

22. Для получения карты жителя в форме дебетовой карты заявитель 

обращается в кредитную организацию. 

Для получения карты жителя в форме пластиковой карты с нефинансовыми 

приложениями заявитель обращается к оператору проекта. 

23. Кредитная организация при обращении заявителя регистрирует 

действующую дебетовую карту заявителя в качестве карты жителя либо 

выдает в качестве карты жителя вновь выпущенную дебетовую карту, при 

этом обеспечивает выполнение следующих условий: 

1) осуществляет необходимые для регистрации карты жителя операции 

в информационной системе; 

2) с согласия заявителя подключает карту жителя к программам 

лояльности, предоставляемым в рамках проекта; 
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3) в случае выпуска и выдачи новой дебетовой карты обеспечивает  

ее соответствие требованиям к внешнему виду карты жителя в соответствии 

с приложением к настоящему Положению. 

24. При наличии технической возможности кредитная организация 

обеспечивает размещение в личном кабинете заявителя мобильного приложения 

кредитной организации QR-кода дебетовой карты, выбранной заявителем  

в качестве карты жителя, а также внешний вид (дизайн) карты жителя 

согласно приложению к настоящему Положению. 

25. Участие в проекте органов и учреждений осуществляется на 

основании заключенных с оператором проекта договоров и (или) соглашений. 

 

V. Финансовое обеспечение реализации проекта                                

 

26. Финансовое обеспечение проекта осуществляется за счет средств 

областного бюджета и иных источников, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации и законодательством Архангельской области. 

27. Финансирование расходов кредитных организаций и торгово-сервисных 

предприятий, возникающих в связи с участием в проекте осуществляется 

указанными организациями самостоятельно. 

 

 

________________ 

 



ПРИЛОЖЕНИЕ 

к Положению о реализации 

проекта «Единая карта жителя 

Архангельской области» 

 

Требования к внешнему виду (дизайну)  

Единой карты жителя Архангельской области 

 
На лицевой стороне Единой карты жителя Архангельской области  

(далее – карта жителя) в виде дебетовой карты размещаются: 

1) кобрэндинговый знак (герб Архангельской области) (обязательный 

элемент); 

2) название продукта «Единая карта жителя Архангельской области» 

(обязательный элемент); 

3) логотип эмитента (обязательный элемент); 

4) банковский номер карты (обязательный элемент); 

5) банковский идентификационный номер (опциональный элемент); 

6) срок действия карты (обязательный элемент); 

7) имя и фамилия держателя карты (латиницей) (опциональный элемент); 

8) товарный знак «Мир» (обязательный элемент). 

На оборотной стороне карты жителя в виде дебетовой карты размещаются: 

1) код производителя (обязательный элемент); 

2) контактные телефоны эмитента (обязательный элемент); 

3) магнитная полоса (обязательный элемент); 

4) панель для подписи (обязательный элемент); 

5) трехзначный код проверки подлинности банковской карты (обязательный 

элемент); 

6) знак бесконтактного интерфейса (опциональный элемент); 

7) хеш-тег «#ОткрытыйСевер» (обязательный элемент); 

8) контактные телефоны оператора проекта (обязательный элемент). 

Внешний вид (дизайн) лицевой стороны карты жителя приведен  

на рисунке 1. 

Рисунок 1 
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Внешний вид (дизайн) оборотной стороны карты жителя приведен  

на рисунке 2. 

Рисунок 2 
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